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  Supervision
informatique
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         Maintenance IT Helpdesk

         Administration, supervision, inventaires et 
          gestion des incidents informatiques.
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         Supervision applicative

         Accedez rapidement au statut de toutes vos applications 
          depuis votre PC, tablette.
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         Services Cloud Analytics

         Le statut de votre informatique disponible 24/7 
          sur votre portail SaaS.
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				Cliquez sur cette video pour voir la facilité avec laquelle vous allez créer vos alertes et collecter les alarmes
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							Details pour la création d'une alerte

						

	



			


						





       
		 
		  
	 Je supervise quoi avec Monitorpack Guard 
			



		Globalement, toutes les applications et tous mes serveurs et PCs, mes routeurs, mes caméras, mes prises intelligentes,
       mes imprimantes, mes partages ou n'importe quel périphérique possédant une adresse IP et pouvant être contrôlé par le
        biais d'un ping, d'un service Windows, d'un compteur de performance ou d'un port TCP. Je peux également déclencher des script sous condition d'alarme. 

        Monitorpack Guard vous permet de créer un ensemble d'alertes afin de superviser un environnement applicatif complet comme Exchange, Active Directory,
           Azure, vos logiciels CRM, comptable, SharePoint, etc... Monitorpack Guard supervise :

		
				Tous les compteurs de performances  présents sur mes serveurs et PCs distants et sans agent.



				Tous les services Windows présents sur mes serveurs et PCs distants et sans agent..



				Tous les ports TCP dispobibles sur mes serveurs et PCs distants et sans agent..



            	Tous les Event ID Microsoft présents sur mes serveurs et PCs distants et sans agent..



				Tous les partages présents sur mes serveurs et PCs distants et sans agent..



				Tous les imprimantes présentes.



       	Par requête Ping.





	





	 Comment recevoir les alarmes 
	 


		
		
				Mes alarmes sont consolidées par log consultables dans l'interface et exportable dans Excel.



      	Mes alarmes sont consolidées dans SQL Server que j'installe gratuitement (procédure fournie).



      	Mes alarmes sont envoyées par mail que je peux recevoir dans une simple boîte aux lettres.



      	Mes alarmes déclenchent sous condition des script batch.



      	Mes alarmes sont affichées dans des tableaux de bord Reporting Services ou Power BI.



      	Mes alarmes sont créees automatiquement, des tickets déjà au format de toutes les applications connues qui gérent le "e-mail to ticket" telles que zoho Desk, zendesk servicenow, etc.



      

			


	






	 Prise en main rapide  


		Plus de détails techniques sur Monitorpack Guard, consultez la prise en main rapide.

		
		

					     

	




  			
		 
				
				
            
          

			Monitorpack Guard de TECK SYSTEM SOFT est une solution puissante, installation rapide sur poste de travail ou serveur.
         Alerte par e-mail, journaux, activation scripts, creation automatisée de ticket. Déploiement simple, mesure lds performances,
          génére des alertes et rapports. Accès complet aux applications, serveurs et PC, sans agent, multilingue.

	
				

				
				
				
				
				
				Consolidation des alarmes dans SQL Server & reporting services
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				Une centaine de rapport, Les scripts de déploiement fournis gratuitement.

			


						

				
	
				
				
				
									
				 Création de tous les types d'alarmes
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							Details par tableausx de bord

						

						        



				Toutes vos statistiques.

			


						

				

				
				
				
									
				 toutes les alarmes exportables, filtrables
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							Details des alarmes

						

						        


				Vos alarmes disponibles sans limite.

			


						
				
			
			






		
					 


			
			
			
		

		
				
      
		
		  
		
 		  

		  
       	
        Dernière mise à jour

        Le 30 octobre 2023 

        

		

 		  
       
				

      
        Engine version 5.5.8.0


         Console version 5.4.3.1
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